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جلسه آموزشی اعتباربخشی ملی بیمارستان ها نسل چهارم برگزار شد

به گزارش روابط عمومی معاونت درمان، اداره نظارت و اعتباربخشی معاونت درمان جلسه آموزشی دوره چهارم

اعتباربخشی ملی بیمارستان ها را در ستاد مرکزی دانشکده و با حضور رئیس دانشکده و دست اندرکاران این حوزه

برگزارکرد.

به گزارش روابط عمومی معاونت درمان، اداره نظارت و اعتباربخشی معاونت درمان جلسه آموزشی دوره چهارم اعتباربخشی ملی بیمارستان ها را در ستاد مرکزی دانشکده و با

حضور رئیس دانشکده و دست اندرکاران این حوزه برگزارکرد.

رئیس دانشکده ضمن بیان اهمیت اعتباربخشی و ارتباط آن با کیفیت خدمات و ارتقای رضایت بیماران و رعایت حقوق آنها، به نقش کلیدی و سازنده مدیران ارشد بیمارستان (

رئیس بیمارستان ، مدیر بیمارستان و مدیر خدمات پرستاری) در استقرار هر چه بهتر استانداردهای اعتباربخشی اشاره نمود.

دکتر تنومند در ادامه افزود: امید است با ترویج کار گروهی و استفاده از خرد جمعی در بیمارستانها در این دوره از اعتباربخشی علاوه بر ارتقاء درجه بیمارستان های تابعه دانشکده،

کیفیت واقعی خدمات ارائه شده نیز ارتقا یابد، چرا که حوزه درمان و نحوه ارائه خدمات در آن به عنوان ویترین دانشکده تلقی شده و تاثیر مستقیم در افزایش رضایت بیماران از

خدمات دارد.

در ادامه این جلسه، دکتر رضائیان، رئیس اداره نظارت و اعتباربخشی، ضمن آموزش نکته به نکته شیوه نامه ابلاغی دوره چهارم اعتباربخشی و گزارش عملکرد دو ساله حوزه

اعتباربخشی، تاکید کرد: در این دوره از ارزیابی اعتباربخشی، صرفا تکیه بر مستندات، ملاک ارزیابی عملکرد نمی باشد، عمل گرایی و تمرکز بر نتایج واقعی و عینی عملکرد بیمارستان

از مسائل حائز اهمیت می باشد.

ایشان در ادامه افزود: آنچه که در امتیاز دهی نهایی استانداردهای اعتباربخشی نقش به سزایی دارد، موفقیت بیمارستان در برنامه ریزی و مدیریت منابع در مسیر کارایی بیشتر ،

پاسخگویی به ذینفعان مربوط ، ارتقای کیفی خدمات ارائه شده در همه محورهای اعتباربخشی و بهبود ایمنی بیماران است که باید با شاخص های واقعی و عینی برای ارزیاب

نشان داده شود و روند جاری در بیمارستان نیز موید این شاخص ها باشد.
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