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برگزاری دوره تخصصی «مدیریت تعالی، کیفیت و ایمنی بیمار» ویژه مدیران عملیاتی
دانشکده علوم پزشکی مراغه

به گزارش روابط عمومی، در راستای تعهد دانشکده علوم پزشکی مراغه به ارتقای مستمر کیفیت خدمات، افزایش

بهرهوری سازمانی و تضمین بالاترین سطح ایمنی برای بیماران، دوره تخصصی «مدیریت تعالی، کیفیت و ایمنی بیمار

برگزار شد.

دکتر علیرضا افقهی فریمان و دکتر ادریس حسن پور به عنوان مدرسین این دوره ، با بهره گیری از تجربه های علمی و اجرایی خود، مباحث را به صورت کاربردی و تعاملی مطرح کردند.

معاون توسعه مدیریت و منابع دانشکده علوم پزشکی مراغه در حاشیه این برنامه با تأکید بر اهمیت توانمندسازی مدیران در نظام سلامت گفت: ارتقای توان مدیریتی و توسعه مهارت های تخصصی

مدیران، یکی از مؤلفه های اصلی موفقیت سازمان در مسیر دستیابی به اهداف استراتژیک به شمار می رود.

مهندس ایوب پوررستم ادامه داد: در شرایطی که نظام سلامت با چالش های متنوعی روبه رو است، تصمیم گیری علمی، مدیریت مبتنی بر کیفیت و رویکرد پیشگیرانه در حوزه ایمنی بیمار، از الزامات

اصلی مدیریت نوین محسوب می شود.

وی افزود: دانشکده علوم پزشکی مراغه همواره تلاش کرده است با اجرای برنامه های آموزشی هدفمند، ضمن ارتقای دانش مدیران، زمینه نهادینه سازی فرهنگ کیفیت را در ساختار سازمانی خود

فراهم آورده و برگزاری این دوره تخصصی نیز در همین راستا و با هدف ایجاد زبان مشترک مدیریتی در حوزه تعالی و ایمنی بیمار برنامه ریزی و اجرا شد.

مهندس پوررستم در پایان با قدردانی از مدرسین موسسه معتمد ، مدیران شرکت کننده و واحد آموزش توسعه مدیریت خاطرنشان کرد:نتایج این دوره می تواند به عنوان مبنای تصمیم گیری های

آتی در حوزه توسعه منابع انسانی و بهبود فرآیندهای سازمانی مورد استفاده قرار گرفته امیدواریم با استمرار این گونه آموزش ها، شاهد تقویت فرهنگ یادگیری، ارتقای کیفیت خدمات و افزایش

رضایتمندی مردم باشیم.

به گزارش روابط عمومی در این دوره که با حضور فعال ۳۰ نفر از مدیران دانشکده برگزار گردید، مباحث تخصصی مرتبط با اصول مدیریت کیفیت، رهبری اثربخش، تصمیم گیری مبتنی بر شواهد و

راهکارهای ارتقای ایمنی بیمار ارائه شد.
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