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برگزاری میز خدمت دانشکده علوم پزشکی مراغه با حضور معاون توسعه مدیریت و منابع

به گزارش روابط عمومی ،میز خدمت دانشکده علوم پزشکی مراغه با حضور دکتر فیروز اسماعیلزاده معاون توسعه

مدیریت و منابع دانشکده علوم پزشکی مراغه در محل مسجد جامع برگزار شد.

گفتنی است این برنامه به همت نماینده مردم مراغه و عجب شیر در مجلس شورای اسلامی و با هدف ایجاد بستر مناسب برای ارتباط مستقیم شهروندان با مدیران دستگاه های اجرایی حوزه سلامت

و پاسخگویی به مطالبات مردمی اجرا شد.

در جریان برگزاری این میز خدمت، معاون توسعه مدیریت و منابع دانشکده ضمن استماع درخواست ها، پرسش ها و دغدغه های مراجعه کنندگان، توضیحات لازم را در خصوص خدمات، وظایف و

برنامه های مرتبط با نظام سلامت شهرستان ارائه کرد.

وی همچنین بر لزوم پیگیری مستمر موارد مطرح شده و انتقال موضوعات تخصصی به واحدهای مرتبط در دانشکده تأکید نمود.

به گزارش روابط عمومی برگزاری میز خدمت دانشکده علوم پزشکی مراغه با هدف ارتقای سطح پاسخگویی، تکریم ارباب رجوع و تسهیل دسترسی مردم به مدیران حوزه سلامت، بر اساس برنامه ریزی

های دوره ای و در چارچوب سیاست های دولت انجام می شود.

شایان ذکر است در طول هفته نیز برنامه دیدار مردمی رئیس و معاونان دانشکده علوم پزشکی مراغه به صورت مستمر برگزار می شود تا زمینه طرح مستقیم مسائل، درخواست ها و مطالبات

شهروندان و ارائه پاسخ های کارشناسی در حوزه های مختلف سلامت با هدف تقویت تعامل با مردم، افزایش سطح رضایتمندی و تسریع در رسیدگی به امور مراجعان در چارچوب سیاست های

پاسخگویی و تکریم ارباب رجوع دانشکده انجام می شود.
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